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TOYOTA EXTRACARE
PRATESTOJI GARANTIJA

Mielas kliente,

Dékojame, kad pasirinkote Toyota Extracare — pratestgjg Toyota

automobiliy garantija. Pasirinke Toyota Extracare pratestgjg garantijg, galite
bati tikri, kad ir pasibaigus originaliai gamintojo garantijai Jusy automobiliui bus
taikoma Toyota gamintojo garantija. Toyota Extracare uztikrins Jums ramybe

ir saugumga kelyje! Toyota Extracare taip pat apima Toyota Eurocare pagalbos
kelyje visg parg programag, sitlancig visapusiskg papildomy paslaugy paketa.
Toyota Extracare pratestosios garantijos privalumas tas, kad mes pasirenge
rapintis JUsy automobiliu ilgesnj laikotarpj. Masy tikslas — uztikrinti, kad Jasy
automobilis bty saugus, patikimas ir pateisinty Jasy likescius.

Jusy Toyota
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TOYOTA EXTRACARE
PRATESTOSIOS GARANTIJOS

SALYGOS

Norétume atkreipti Jisy démesjj tai, kad Toyota Extracare pratestosios
garantijos salygos tam tikrais aspektais skiriasi nuo originalios gamintojo
garantijos. Norédami suzinoti, kada taikomos originaliosios gamintojo
garantijos sglygos, o kada Toyota Extracare, praSome susipazinti su toliau
pateikta informacija.

Nuo automobilio pardavimo dienos ~ Nuo automobilio pardavimo dienos
praéjo maziau nei 36 mén. arbarida  praéjo daugiau nei 36 meén. arbarida

yra mazesné nei 100 000 km. yra didesné nei 100 000 km.

Galioja Toyota gamintojo originaliosios Galioja Toyota Extracare pratestosios
garantijos salygos. Prasome garantijos programos sglygos.
susipazinti su originaliosios garantijos Prasome susipazinti su Siame leidinyje
ir techninés priezitros sglygomis. iSdéstytomis sglygomis.

GALIOJIMO LAIKOTARPIS

Toyota Extracare pratestosios garantijos programa galioja
maziausiai 12 mén. be ridos apribojimuy.

Priklausomai nuo sutarties, Toyota Extracare pratestoji garantija galioja
vienerius arba dvejus metus. Toyota Extracare pratestosios garantijos
galiojimo pabaigos data nurodyta pirmajame leidinio puslapyje. Si programa
uztikrina Jums geriausig jmanoma apsaugg. Kompanija Toyota tokig
papildomg garantijg suteikia bidama jsitikinusi, kad Toyota automobiliai
savo segmente yra vieni is patikimiausiy. Toyota Extracare pratestoji
garantija galioja kartu su Toyota Eurocare programa, jei garantijos
savininkas sutinka su Sioje knygeléje pateiktomis sglygomis. PraSome
susipazinti su toliau iSsamiai aprasytomis garantijos sglygomis. JGs turite
uztikrinti, kad Jasy automobilis bty priziGrimas ir tikrinamas pagal toliau
aprasytg techninés priezitiros programa.

GARANTAS

Garantijg suteikianti Toyota atstovybé privalo pasalinti visus Sioje
garantijoje numatytus gedimus, kurie iskilty ar turéty bati pasalinti, arba
organizuoti jy pasalinima.



Visos Toyota atstovybés yra apsidraudusios ,,London General Insurance
Company* (LGI) bendrovéje dél Toyota Extracare garantijos, kuri Jums buvo
suteikta. LGl jgaliojo Toyota Extracare garantijos reikaly tvarkymo biurg
»~Aon Warranty Group* (AWG) kaip garantijos programos administratoriy
organizuoti garantijy registravimg ir administravima.

Garantijg suteikianti Toyota atstovybé yra Jusy kontaktinis partneris, j kurj
galite kreiptis visais klausimais dél Toyota Extracare garantijos. Jei gedimo
atveju negalite susisiekti su Sia atstovybe, kreipkités j ,,Toyota Baltic* AS
telefonu +372 6130 300 arba el. pastu info@toyota.ee.

AUTOMORBILIAI, KURIEMS TAIKOMA GARANTIJA

Si garantija taikoma visiems Europoje parduotiems, Europos rinkai
pagamintiems Toyota automobiliams, pirktiems is bet kurios jgaliotosios
Toyota atstovybés Europoje, iSskyrus:
Dyna ir Coaster modelius bei jy modifikacijas;
automobilius, kuriy konstrukcija buvo pakeista be gamintojo leidimo
(katafalkaiir pan.);
trumpam laikui iSnuomojamus automobilius, taip pat taksi ir vairavimo
mokykly automobilius;
policijos, gaisrinés, greitosios pagalbos bei kity specialiyjy tarnyby
naudojamus automobilius;
ne Europos rinkai pagamintus Toyota automobilius.

Toyota turi teise atsisakyti suteikti Toyota Extracare pratestajg garantija
arba pripazinti jau suteiktg garantijg negaliojancia, jei yra pagrjsty abejoniy
dél automobilio biiklés ir jo eksploatavimo salygy.

PROGRAMOS APIMTIES TERITORIJA

Siame leidinyje iSdéstytos Toyota Extracare garantijos salygos galioja

Siose Salyse:

Airijoje, Andoroje, Austrijoje, Belgijoje, Bosnijoje ir Hercegovinoje, Bulgarijoje,
Cekijoje, Danijoje, DidZiojoje Britanijoje, Estijoje, Gibraltare, Graikijoje, Islandijoje,
Ispanijoje, Italijoje, Juodkalnijoje, Kipre, Kroatijoje, Latvijoje, Lenkijoje, Lichtensteine,
Lietuvoje, Liuksemburge, Makedonijoje, Maltoje, Monake, Norvegijoje, Olandijoje,
Portugalijoje, Pranciizijoje, Rumunijoje, San Marine, Serbijoje, Slovakijoje, Slovénijoje,
Suomijoje, Svedijoje, Sveicarijoje, Turkijoje (Europos dalyje), Vengrijoje, Vokietijoje.



GALIOJIMO LAIKOTARPIS

Toyota Extracare pratestosios garantijos pradZios data nurodyta pirmajame
Sio leidinio puslapyje, prie antrastés ,,Toyota Extracare pratestosios garantijos
galiojimo pradzia“. Toyota Extracare pratestoji garantija galioja iki konkrecios
datos, nurodytos leidinio virSelio vidinéje puséje. Sugedus automobiliui ir jj
remontuojant, garantijos galiojimo laikotarpis néra pratesiamas. Pakeistoms
dalims garantija i$ naujo netaikoma. Ji nustoja galioti nurodytg data.

GARANTIJOS PERDAVIMAS

Jeigu automobilis priZirimas pagal techninés prieZiGros reikalavimus,
Toyota Extracare pratestoji garantija be jokiy papildomy islaidy automatiskai
perduodama naujam automobilio savininkui. Pratestosios garantijos
programos turinys ir galiojimo laikas nesikeicia. PraSome informuoti naujgjj
automobilio savininkg apie Sios pratestosios garantijos sglygas. Norédamas
ateityje laiku pasinaudoti pratestosios garantijos paslaugomis, naujasis
savininkas turi nedelsdamas susisiekti su Toyota atstovybe ir pranesti savo
kontaktinius duomenis.

BENDRA REMONTO VERTE

Visi Toyota Extracare pratestosios garantijos programoje numatyti

remonto darbai oficialioje Toyota techninés priezidros atstovybéje yra
atliekami nemokamai — Jums nekainuos nei atsarginés dalys, nei darbas.
Toyota atstovybé pasilieka teise pati nuspresti, ar bitinas dalis remontuoti,
ar pakeisti naujomis. Visy Toyota Extracare pratestosios garantijos galiojimo
laikotarpiu atlikty remonto darby bendra suma negali virSyti automobilio
rinkos vertés, nurodytos leidinio virSelio vidinéje puséje. Automobilio

rinkos verte nustato Toyota Extracare pratestajg garantijg suteikusi Toyota
atstovybé.






KAM TAIKOMA PRATESTOJI

GARANTIJA

Pratestoji Toyota Extracare garantija taikoma jvykus atsitiktiniams gedimams,
kuriy nebuvo galima numatyti i$ anksto, ir kurie jvyko dél gamybos, surinkimo

arba medziagy defekto.

KOMPONENTAI, KURIEMS TAIKOMA

PRATESTOJI GARANTIJA

VARIKLIS
Variklio cilindry blokas
Balansavimo velenas
Paskirstymo velenélis
Voztuvy stimokliai
Voztuvy svirtelés
Voztuvai ir jy kreipianciosios
Alkaninis velenas irindéklai
Alkininio veleno skriemulys
Cilindry bloky galvuteé
Cilindry bloky galvutés tarpiklis
Svaistikliai ir jdeklai
Smagratis
Tarpinis dirzinés pavaros
jtempiklis
Alyvos karteris
Alyvos slégio daviklis
Alyvos siurblys
Stumokliai ir sttmokliy Ziedai
Stamokliniai pirstai
Rieboksliai ir tarpikliai
Paskirstymo mechanizmo
pavaros dirzas
Paskirstymo mechanizmo
pavaros dirzo jtempikliai
Paskirstymo mechanizmo
pavaros dirZo tarpinis ritinélis
Paskirstymo mechanizmo
grandiné
Paskirstymo mechanizmo
krumpliaraciai
Turbokompresorius
Tarpinis ausintuvas
Turbokompresoriaus perteklinio
oroisleidimo voZtuvas
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Voztuvy dangteliai ir sandarikliai
Vandens siurblys

ISmetamujy dujy recirkuliacijos
voztuvas

Alyvos ausintuvas

Alyvos filtro korpusas

Detonacijos daviklis

Deguonies daviklis

Variklio skyriaus laidy sistema (trumpo
jungimo ar nutrkimo atveju)

DEGALU SISTEMA: BENZINAS

Degaly siurblys

Oro srauto matuoklis

Elektroninis valdymo blokas (ECU)
Droselio korpusas

Droselinés sklendés padéties daviklis
Degaly purkstukai

Degaly slégio reguliatorius

Degaly davikliai

Degaly bakas

DEGALU SISTEMA: DYZELINAS

Auksto slégio dyzelino

jpurskimo siurblys

Degaly siurblys

Oro srauto matuoklis

Elektroninis valdymo blokas (ECU)
Droselinés sklendés korpusas
Droselinés sklendés padéties daviklis
Degaly purkstukai

Pakaitinimo Zvakeés

Degaly bakas

Degaly davikliai



AUSINIMO SISTEMA

Ausinamojo skyscio lygio daviklis
Ausinimo ventiliatoriaus relé
Ausinimo ventiliatoriaus daviklis
Variklio auS§inamojo skyscio
temperatiros daviklis

Variklio ausinimo ventiliatorius
Klampioji (viskoziné)
ventiliatoriaus mova

Radiatorius ir radiatoriaus
dangtelis

Termostatas ir jo korpusas

MECHANINE PAVARY DEZE

Sankabos pagrmdmls cilindras
Sankabos isjungimo darbinis
cilindras

Sankabos sakuté ir asis
Pavary dézés korpusas
Krumpliaracdiai ir velenai
Sinchronizatoriai
Guoliaiirjvorés

Rieboksliai ir tarpikliai
Pavary perjungimo traukés
(iSsk. lynus)

Pavary perjungimo svirtis

AUTOMATINE PAVARY DEZE

Pavary dézés korpusas
Krumpliaradiai ir velenai, traukos
grandiné

Pavajy jungikliai (selektoriai)
Elektroniniai aktuatoriai
Stabdymo juostos

Frikciniai diskai

Voztuvy blokas

Alyvos siurblys

Alyvos ausintuvas

Elektroninis valdymo blokas
Guoliaiirjvorés

Rieboksliai ir tarpikliai

Pavary perjungimo traukés
(iSsk. lynus)

Sukimo momento keitiklis
(hidrotransformatorius)

Pavary perjungimo selektoriaus
svirtis
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PASKIRSTYMO DEZE IR DIFERENCIALAS

Diferencialai

Diferencialo korpusas
Paskirstymo dézé
Paskirstymo dézés korpusas
Diferencialo kuginis krumpliaratis ir
dantraciai

Velenai
Krumpliaraciai
Guoliaiirjvorés
Rieboksliai ir tarpikliai

VARANCIUJU RATY PAVARA

Vienody kamplmq greiciy Sarnyrai
Universalis Sarnyrai

Pusasiai

Kardaniniai velenai

Kardaniniai Sarnyrai

Atraminiai guoliai

Jvorés

Elektromagnetiné sankaba
Rieboksliai ir tarpikliai

PAKABA

Priekinés ir galinés spyruoklés
Torsionai

Pakabos svirtys

Posikio kakliukas

Sarnyrai

VAIRO SISTEMA

Vairo sistema

Vairo stiprintuvas

Vairo mechanizmas
(krumpliastiebiné pavara)
Vairo stiprintuvo siurblys
Rieboksliai ir tarpikliai
Vairo traukés

Vairo kolonélé

Sarnyrai



STABDZIAI

«  ABSvaldymo blokas

«  ABS aktuatorius

+  Raty sukimosi greicio davikliai
+  Stabdziy stiprintuvas

+  Stabdziy sistemos vamzdeliai

+  Diskiniy stabdziy laikikliai

+ Ribojantys voztuvai

+  Stabdziy pagrindinis cilindras
+  Stabdziy skyscio bakelis

+ Darbiniai cilindrai

+  Vakuuminis siurblys

KONDICIONIERIUS IR SILDYMO SISTEMA
Slldytuvo radiatorius
Sildytuvo sklendés ir varikliukai
Sildytuvo ventiliatoriaus varikliukas
Oro kondicionieriaus kompresorius
Kondicionieriaus radiatorius
Garintuvas
Surinktuvas / dziovintuvas
Sildytuvo valdymo blokas
Sildytuvo voztuvas
Garintuvo temperatiros daviklis

ELEKTROS JRANGA
Starteris
Generatorius
Uzdegimo rités
Valytuvy varikliukai
Langy apiplovimo siurblio
varikliukai
Posikio signalo relé
Garso signalas
Mechaniniai jungikliai
Oro pagalvés spiralinis laidas
Relés
Lango sildymo elementai
Borto kompiuteris
Langy valdymo varikliukai
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« Elektravaldomo lango jungiklis

«  Veidrodéliy valdymo varikliukai

« Rakteliy nuotoliniai pulteliai

«  Matuokliai

« Laikrodis

«  Greicio davikliai

« El.laidai (jvykus trumpam
jungimui arba nutriikus)

« Elektravaldomy sédyniy
varikliukai

« Davikliai

+  Sédyniy Sildymo elementai

«  Signalizacija (originalj,
gamykliné)

« ECU perprogramavimas
(iSskyrus DTC / klaidy iStrynimg)

«  Saugos pagalviy sistema
(iSskyrus pacias saugos pagalves)

KEBULAS
Centrinio uzrakto valdymo
blokas
Centrinio uzrakto solenoidai /
varikliukai
Dureliy spynelés
Variklio dangcio uzrakto
atrakinimo trosas
Teleskopiniai bagazinés
dangcio laikikliai
Langy mechanizmai
Sédyniy rémai
Saugos dirzy sistema

HIBRIDINES PAVAROS
KOMPONENTAI



KAM PRATESTOJI
GARANTIJA NETAIKOMA

BENDRIEJI ATVEJAI, KAl GARANTIJA NEGALIOJA:

nusidévéjimas ir dilimas, bet kokia per didelé laisvoji eiga, bet koks triukSmas ir
vibracija; garantija taip pat negalioja jokiems remonto darbams dél bet kokios
rsies korozijos, patirtai Zalai dél prastos kokybés degaly, taip pat nuostoliams,
patirtiems dél gamtos reiskiniy (Saltis, krusa, zaibas, Zemés drebéjimas,
potvynis, apledéjimas, audra ir pan.); gedimai, atsirandantys naudojant
neoriginalig papildoma jrangg ir aksesuarus; jprastoms eksploatacijos
pasekméms (atSokusiy akmenuky zymés, druskos, dulkiy padaryti pazeidimai,
stiklo erozija, jbrézimai, purvo kaupimasis ir pan.); Zalai, patirtai dél netinkamo
automobilio eksploatavimo (naudojimas ne pagal paskirtj, avarijos, perkrovos,
nepakankama priezitra ir pan.).

REGULIARIOS TECHNINES PRIEZIUROS REIKALAUJANTYS OBJEKTAI,
GREICIAU BESIDEVINCIOS IR LENGVAI PAZEIDZIAMOS DETALES:

skysdiai, pavary dirzai ir jy jtempikliai, filtrai, degimo zvakés,

iSmetimo sistema (visos detalés nuo kolektoriaus tarpiklio iki duslintuvo antgalio,
jskaitant katalizatoriy), stabdZiy diskai ir bgnai, kaladélés ir antdéklai, rankinio
stabdzio trosai ir aktuatoriai, fiksatoriai ir panasios tvirtinimo detalés, vamzdeliai
ir zarnelés, variklio ir kébulo tvirtinimo detalés, sankabos diskai, sankabos trosas
iriSmynimo guolis, akumuliatorius (12 V), saugikliai, degimo spynelé, visy tipy
apsvietimo jtaisai ir Zibintai, automobilio statymo jutikliai, valytuvy svirtelés ir
Sluotelés, padangos, diskai ir ratai, raty stebulés ir raty guoliai, priekiniai ir galiniai
stabilizatoriai, jy jvorés, traukés ir aktuatoriai, pakabos traukeés, pusasiy gumos,
amortizatoriai (jskaitant visas pneumatinés pakabos detales), visi lankstai,
papildomas Sildytuvas, pagrindinis radijo / CD blokas, pagrindinis navigacijos
blokas, stiprintuvai ir garsiakalbiai, CD laikikliai, informacijos laikmenos,
reguliavimas ir diagnostika.

GARANTIJA NETAIKOMA HIBRIDINES PAVAROS KOMPONENTAMS:
Aukstos jtampos akumuliatoriui (12 V), akumuliatoriy pakrovimo sistemos lizdui.

VISOMS KITOMS NETIESIOGINEMS ISLAIDOMS, JSKAITANT, BET
NEAPSIRIBOJANT:

fiziniy arba juridiniy asmeny islaidomis, susijusiomis su turto praradimu arba
dingimu, negautu pelnu arba pajamomis, sgnaudomis, susijusiomis su patirtais
nepatogumais, transportavimo, vilkimo, nuomos, rysiy, apgyvendinimo iSlaidomis
ir kitomis panasiomis netiesioginémis iSlaidomis. Garantija nepadengia neturtinés
Zalos, padarytos savininkui arba trec¢iajam asmeniui.
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GARANTIJA NETAIKOMA SIEMS AUTOMOBILIO DEFEKTAMS IR DALIMS:

dazytiems ir lakuotiems pavirsiams, korozijai, spalvos pokyciams, iSblukimui,
deformacijai, jtrikimams, bet kokiems atsijungimams, pazeidimams dél
patekusio vandens ir kondensato. Garantija netaikoma jokioms dekoratyvinéms
salono detaléms, apdailai, dangoms, kiliméliams, apmusalams (plastikui, tekstilei,
odai), jokiems stiklams, dureliy sandarikliams ir rankenéléms, jokioms iSorinéms
kébulo detaléms (jskaitant buferius, dureliy veidrodélius, apdailos detales,
sandariklius, antenas), sagrase nepaminétoms dangoms, pagalbiniams jtaisams
(pavyzdZziui, zaliuzéms ir uzuolaidéléms, vairo padéties reguliatoriui, galinio
vaizdo kamerai, pagalbinei statymo sistemai, Zibinty plautuvams, pridegikliui ir
pan.), taip pat bet kurioms jy dalims.

ISIMTVYS

Pratestoji garantija Toyota Extracare gali buti taikoma ir garantijos neden-
giamy daliy sugadinimui, jeigu tg sugadinimg 1émé garantijos dengiamos
dalies gedimas. Garantija nedengia netiesioginés zalos, padarytos garantijos
nedengiamoms dalims, jeigu tg zalg sukélé saugumo priemoniy nepaisymas
arba aplaidumas.

Pratestoji garantija netaikoma automobilio vilkimui, jeigu automobilis negali
vaziuoti pats dél jvykusio gedimo. Tokiu atveju automobilio vilkimo paslauga
suteikiama pagal Toyota Eurocare programa. ISsami informacija ir Toyota
Eurocare paslaugos pateikti Zemiau.

SI TOYOTA EXTRACARE PRATESTOJI GARANTIJA NEGALIOJA SIAIS
ATVEJAIS:

1. Kainesilaikoma Toyota Extracare garantiniy salygu.

2. Kaiautomobilis priziirimas netinkamai, taip pat kai naudojami skysciai,
kurie neatitinka savininko knygeléje pateikty reikalavimuy.

3. Kaigedima tiesiogiai ar netiesiogiai lemia Sios priezastys:
a) Saltis, audra, krusa, Zemés drebéjimas ar potwvynis;
b) gaisras, nelaimingas atsitikimas ar vagysté;
¢) nenugalima jéga: karo veiksmai, jskaitant pilietinj karg, pilietiniai
neramumai, streikai, arestas ar kiti suverenis veiksmai, taip pat
branduolinés jégos poveikis;
d) piktnaudziavimas arba aplaidumas;
e) naudojimas ne pagal paskirtj, pvz., lenktyniavimas, vazinéjimas
bekele ar per didelés automobilio apkrovos;
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f) techninés prieziiiros neatlikimas ir prevenciniy priemoniy nesiémimas;
g) tyCinis, neteisétas arba aplaidus veikimas arba neveikimas;

h) remonto ar priezitros darbai, atlikti nesilaikant numatyty remonto
procediry ar priezilros programos;

Kai automobilio dalys arba agregatai yra:

a) pakeisti neatsizvelgiant j gamintojo specifikacijas;

b) sumontuoti ne pagal Toyota instrukcijas, nepriklausomai nuo to, ar jos
originalios, ar ne;

¢) nepatvirtintos automobilio gamintojo.

Atlyginti remonto iSlaidas galima prasyti pagal kurj nors kitg liudijimg arba
garantija.

Kai variklis be gamintojo leidimo buvo pritaikytas dujoms ar kitiems
alternatyviems degalams.

Kai kokia nors finansy institucija ar draudimo bendrové visiskai iSmokéjo
automobilj arba pripazZino jj sunaikintu arba visiskai sugadintu.

GAMINTOJO REIKALAVIMAI DEL PRIEZIUROS

Kad Toyota Extracare pratestoji garantija galioty, jos galiojimo metu bitina
requliariai vykdyti automobilio prieZitros darbus pagal gamintojo parengta
techninés prieZitiros programa.

Jis turite vykdyti Siuos reikalavimus:

1.

2.

Bitina saugoti visas su automobilio priezidra ir remonto darbais susijusias
sgskaitas ir kvitus.

Reguliarig patikrg reikia atlikti pagal gamintojo patvirtintg techninés
priezitros programa. Patikrg reikia atlikti ne didesniu nei 30 dieny skirtumu
arba nuvaziavus ne daugiau kaip 1500 km (priklausomai nuo to, kuri sglyga
jsigalioja anksciau) nuo priezitros grafike numatyto laiko / ridos.

Batina Sioje knygeléje tiksliai fiksuoti visg automobilio techninés priezitros
istorija.
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GAMINTOJO PARENGTA TECHNINES
PRIEZIUROS PROGRAMA

Gamintojo parengtoje techninés prieziliros programoje numatyti
automobilio prieZiGros intervalai: techninés prieZiiros darbus batina atlikti
kas vienerius metus arba kas 15 000 km (priklausomai nuo to, kuri sglyga
jsigalioja anksciau). Toyota parengtoje techninés priezitiros programoje
greta kity paslaugy numatyta stabdziy sistemos, vairo mechanizmo, Zibinty
bei padangy patikra. Daugiau informacijos apie techninés priezitros
programag teiraukités oficialioje Toyota atstovybéje.

GAMINTOJO TECHNINES PRIEZIUROS
PROGRAMA IR TOYOTA EXTRACARE
PRATESTOSIOS GARANTIJOS GALIOJIMAS

Toyota Extracare pratestoji garantija galioja laikantis Siame leidinyje nurodyty
automobilio priezidros instrukcijy. Jeigu nesilaikoma Siame leidinyje pateikty
rekomendacijy, Toyota gali vienasaliskai atsisakyti taikyti pratestajg garantija.
Patikros darbai pagal gamintojo techninés priezitros programg turi biiti
iSsamiai registruojami Sioje knygeléje. Parduodami automobilj, Sig knygele
butinai perduokite naujajam savininkui. Toyota Extracare pratestoji garantija
neapima gedimy ar Zalos, atsiradusios dél gamintojo instrukcijy nepaisymo ar
dél to, kad buvo naudojami skysciai, neatitinkantys savininko knygeléje pateikty
specifikacijy. Dél garantijos dengiamy remonto darby bei techninés prieZitiros
rekomenduojame kreiptis j jgaliotgsias Toyota atstovybes, naudojancias
originalias Toyota dalis bei gamintojo rekomenduojamus skyscius. Ir apskritai,
rekomenduojame visus remonto darbus vykdyti jgaliotose Toyota atstovybése,
nes Cia kvalifikuoti darbuotojai galés suteikti Jums profesionalig pagalbg visais su
Jusy automobiliu susijusiais klausimais.

ORIGINALIOS TOYOTA DALYS

Atliekant automobilio technine patikra ar remonta, primygtinai
rekomenduojame naudoti tik originalias Toyota detales. Originalios Toyota
detalés yra pagamintos pagal auksciausius isSbandytus kokybés standartus
ir sukurtos taip, kad atitikty Jisy automobilio techninius duomenis. Tas pats
pasakytina apie alyvas ir kitus skyscius. Siekiant nepakenkti automobiliui,
turite jsitikinti, jog naudojate tinkamus, Toyota specifikacijas atitinkancius
cheminius produktus.
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REMONTAS PO AVARIJOS

Jeigu Jusy automobilis nukentéty avarijoje, Jus, Zinoma, norétumeéte, kad

juo biity tinkamai pasirtpinta. Siekiant uztikrinti sauguma ir patoguma, taip
pat kad bity iSsaugota automobilio verté, iSvaizda, vaziavimo savybés bei 12
mety garantija nuo kiauryminio praradijimo, automobilj svarbu suremontuoti
kokybiskai. Rekomenduojame iSsiaiskinti, kokias dalis automobilio remontui
naudoja remonto dirbtuvés ir rekomenduoja draudimo bendrovés. Kai kurios is
ju, siekdamos sumazinti remonto islaidas, gali sitllyti naudotas arba neoriginalias
atsargines dalis. Nei tokioms dalims, nei dél jy tiesiogiai ar netiesiogiai
atsiradusiems gedimams Toyota Extracare pratestoji garantija néra taikoma.
Apsaugokite savo investicijg — pasirupinkite, kad per avarijg nukentéjes Jusy
Toyota automobilis bity suremontuotas kuo geriau.

TOYOTA REKOMENDACIJOS
DEL SAUGUMO UZTIKRINIMO

Norédami uztikrinti kuo geresne savo automobilio bikle, laikykités Siy

paprasty taisykliy:

a) Uzvedus Saltg variklj ir vaziuojant pirmuosius kilometrus, reikéty vengti dideliy
variklio apsuky. Tada variklis jkais taisyklingai ir tarnaus ilgiau.

b) Atkreipkite démesj, kad alyvos sgnaudos dél skirtingo vaziavimo stiliaus gali
batilabai nevienodos. Rekomenduojame reguliariai tikrinti alyvos lygj (ypac po
ilgesnés kelionés arba per karscius).

c) Norint uztikrinti tinkama kondicionieriaus veikima, jjunkite jj kelioms minutéms
bent kartg per ménes;j.

d) Patikrinkite, ar tinkamai veikia visi zibintai.

e) Patikrinkite, ar tinkamai veikia langy valytuvy purkstukai bei valytuvaiir ar
pakanka langy plovimo skyscio.

f)  Tikrinkite padangy (taip pat atsarginés) nusidévéjimo lygj bei oro slégj. Tai
svarbu dél automobilio stabilumo, saugumo, komforto ir mazesniy degaly
sgnauduy.

g) Reguliariai plaukite automobilj. Naudokite Saltg Svary vandenj, Siek tiek
atskiestg automobiliams skirtu apsauginiu Sampanu. DZitti palikite pavésyje.
Jeivazinéjate druskingais, dulkétais keliais arba jaros pakrante, maziausiai kartg
per ménesj plaukite automobilio dugna. Reikia priziareéti ir dureliy apacioje
bei slenksciuose esancias angas. Nuo dazyty pavirsiy tuojau pat nuvalykite
purvg, vabzdziy liekanas, pauksciy iSmatas ir kitus nesvarumus. Jei ant dazyto
pavirsiaus pastebite jbrézimy ar atsitrenkusiy akmenuky palikty Zymiy, joms
pasalinti naudokite Toyota sillomas dazy sluoksnio apsaugos priemones
arba kreipkités j Toyota jgaliotajg atstovybe. Jei daznai keliaujate Zvyrkeliu,
rekomenduojame sumontuoti purvasaugius.

17



GARANTINIO REMONTO TVARKA

Tikimés, jog garantinio remonto Jusy automobiliui niekuomet neprireiks.

Tadiau jei vis délto prireikty, imkités toliau nurodyty veiksmuy.

Kuo skubiau pristatykite savo automobilj j Toyota atstovybe. Sis

reikalavimas keliamas siekiant uzkirsti kelig defekty didéjimui ir iSvengti dar

sudétingesniy remonto darby. Pateikite Siuos dokumentus:

1. Sig knygele su uZpildytu patikros zurnalu;

2. Reikalui esant, kitus dokumentus, patvirtinancius, kad patikra buvo atliekama
reguliariai.

Atstovybé nustatys tikslig gedimo priezastj ir patikrins, ar tokiam gedimui
galioja Toyota Extracare pratestosios garantijos programa. Garantinio remonto
metu darbuotojas paprasys Jisy pasirasyti remonto uzsakymo formg ir
garantinio remonto saskaita. Jei gedimas jvyksta uZsienio salyje, visus remonto
darbus reikia atlikti jgaliotoje Toyota atstovybéje. Klientas uz uzsienyje atliktus
remonto darbus i$ pradZiy turi sumokéti pats. Jgaliotosios Toyota atstovybés
iSrasytoje remonto darby saskaitoje turi bati atskirai surasyti remonto darbai,
nurodytos atsarginés dalys bei darbo islaidos ir laiko sgnaudos. GrjZes j savo
salj, automobilio savininkas per vieng ménesj nuo sgskaitos iSraSymo datos turi
ja pateikti Toyota atstovybei. Jeigu gedimas jvyksta uZsienyje, pries pradedant
remonto darbus tenai, rekomenduojame, jeigu jmanoma, susisiekti su savo Salies
jgaliotgja Toyota atstovybe ir gauti patvirtinimg, kad uzsienyje esancios Toyota
atstovybés atliekamiems darbams garantija is tiesy taikoma, ir kad islaidos
Jums bus kompensuotos.

Remonto darby iSlaidos Jums bus atlygintos laikantis Toyota Extracare
garantijos salygy. JUsy taip pat paprasys nurodyti savo banko sgskaitos

numerj banko pavedimui atlikti. Jeigu Toyota atstovybés atstovas Jisy prasymo
taip, kaip JUs pageidaujate, nepatenkina, prasome kreiptis Siuo adresu:

»Toyota Baltic* AS

Révala pst 2, 10145 Talinas, Estija
El. pastas: info@toyota.ee

Tel.: +372 613 0300
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MUSY TEISES KITY ASMENY ATZVILGIU

Kadangi pagal Toyota Extracare garantijos sglygas mes padengiame
remonto darby islaidas, tai jgyjame teise veikti Jisy vardu ir imtis veiksmy
dél remonto islaidy iSieskojimo is treciyjy asmeny, jskaitant padarytos Zalos
kaltininkus. Todél, kad nebity pazeistos misy teisés, esant bitinybei Jis
turite suteikti mums galimybe gauti reikiamg informacijag bei pagalbg, taip
pat, esant btinybei, leisti teismo proceso metu veikti Jisy vardu.
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TOYOTA EUROCARE -
PAGALBA KELYJE VISA PARA




Pagalba jvykus
gedimui

Vilkimas

Apgyvendinimas
vieSbutyje

Kito automobilio
suteikimas

Kelionés tesimas

Atsarginiy daliy
pristatymas

Vairuotojas

Sutvarkyto
automobilio
transportavimas

Pranesimaiir
patarimai

Sugrazinimas
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KAD IR KOKS GEDIMAS, KAD IR KOKIU PAROS
METU JUS UZKLUPTY

Toyota Eurocare yra nejkainojama pagalbos kelyje programa, leidzianti keliauti
Toyota automobiliu po visg Europa* be jokiy ripesciy. Jei iskilty nemaloniy
netikétumuy, Jums tereikia surinkti toliau nurodytg telefono numer;j.

* 7r. Salis, kuriose teikiamos Toyota Eurocare paslaugos.

Bidami Lietuvoje, skambinkite Siuo telefono numeriu:

8 800 74 442*

Bidami uzsienyje, skambinkite Siuo telefono numeriu:

+37052395002*

* Pokalbiams galioja vietiniai pokalbiy tarifai.

DEMESIO! Pries imdamiesi bet kokiy veiksmuy, i$ pradziy susisiekite su Toyota
Eurocare tarnyba. ISlaidos bus padengtos tik tuo atveju, jeigu laikysités Toyota
Eurocare sutarties sglygy. Btinai saugokite visus iSlaidas patvirtinancius
dokumentus, kad galétumete pateikti juos Toyota Eurocare.

Toyota Eurocare - tai paslaugy programa, kurias teikia ,Falck Autoabi OU*

Laki11,12915 Talinas, tel.+372 69 79 179, faks.:+37269 79 110,
el. pastas: info@falck.ee.
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BENDRIEJI PRINCIPAI
PASLAUGOS GAVEJAS

Paslaugos gavéju yra laikomas vairuotojas, vairuojantis automobilj, kuriam
taikoma Toyota Eurocare paslauga.

BENDRAKELEIVIAI

Bendrakeleiviai — tai kartu su paslaugos gavéju keliaujantys asmenys, jvykio metu
esantys automobilyje, kuriam taikoma Toyota Eurocare programa. Keleiviai turi
bati vezami laikantis keleiviy vezimo taisykliy ir gamintojo nustatyto didziausio
sédimy viety skaiciaus. Atsitiktiniai keleiviai (pvz., autostopu keliaujantys
asmenys) arba uz kelione susimokéje asmenys néra laikomi bendrakeleiviais.

TOYOTA EUROCARE GALIOJIMO LAIKAS

Toyota Eurocare galioja iki knygelés virselio vidinéje puséje nurodytos datos
- zr. Toyota Extracare pratestosios garantijos ir Toyota Eurocare galiojimo
pabaigos data. Toyota Eurocare galioja tik ant knygelés virselio nurodytam
automobiliui, kuriam taikoma Toyota Extracare pratestoji garantija.

SAVININKO PASIKEITIMAS

Pasikeitus automobilio savininkui, Toyota Eurocare automatiskai pradeda
galioti naujajam automobilio savininkui ir galioja iki knygelés virselio vidinéje
puséje nurodytos datos. Siekiant, kad nauji savininkai galéty i$ karto naudotis
Toyota Eurocare paslaugomis, rekomenduojame nedelsiant pranestiToyota
atstovybei apie savininky pasikeitimg bei nurodyti naujy savininky duomenis.

ATVEJAI, KAI TOYOTA EUROCARE NEGALIOJA

Toliau iSvardyti atvejai, kurie nejtrauktij Toyota Eurocare paslaugy paketg ir
kuriems netaikoma Toyota Eurocare iSlaidy kompensacija:
+ dalyvavimas automobiliy lenktynése ir greic¢io bandymuose;
salies, per kurig automobilio savininkas vaziuoja, jstatymy bei taisykliy
nepaisymas;
jvykiai, kuriuos lemia karas, revoliucija, riausés, streikai, teroro aktai,
radioaktyviyjy medziagy tarsa, Zemés drebéjimai ir kiti gamtos reiskiniai, taip
pat bet kurie kiti nenugalimos jégos sukelti jvykiai;
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+  Toyota Eurocare programoje iSvardyty paslaugy organizavimas / uzsakymas
dar negavus arba apskritai negavus Toyota Eurocare sutikimo;

+ nuostoliai, patirti dél tyciniy paslaugos gavéjo veiksmuy, apgavystés ar
méginimo nusizudyti;

+ kai automobilis tampa nebevaziuojantis patikros arba remonto metu;

+ délautomobilio negaléjimo vaziuoti padaryta Zala kroviniui arba negautos
pajamos;

+ automobilio krovinys ir prikabintas krovinys, pvz., priekaba, mechaniné
transporto priemoné, valtis, gyvuliai (arkliai, naminiai gyvuliai ir pan.),
aparatira, statybos jrankiai, baldaiir t. t.;

«  reikalavimai, kile uz garantijos apimties teritorijos riby arba nejtraukti j sutartj;

+ iSlaidos be jas patvirtinanciy dokumentuy;

+ automobilyje palikto bagazo ar kity daikty dingimas ar vagysté (jskaitant
automobilio garso sistemg);

+ iSlaidos degalams, muito bei keliy mokesciai;

+ iSlaidos, patirtos dél oro transportu gabenamo bagazo virssvorio;

- iSlaidos, patirtos dél apgyvendinimo viesbutyje atSaukimo;

+ maitinimosiislaidos;

+  pasikartojantys gedimai dél netinkamos automobilio priezidros (pvz.,
sugedusio akumuliatoriaus) po pirmosios Toyota Eurocare pagalbos suteikimo;

+ automobilio ar priekabos remonto iSlaidos.

Pastabos:

+  Paslaugos teikiamos priklausomai nuo vietos saglygy, ypac atsizvelgiant
apgyvendinimo viesbutyje ir pakaitinio automobilio suteikimo galimybes.

+ Toyota Eurocare neatsako uz zalg, patirtg dél suteikty paslaugy ar duoty
rekomendacijy.

ISLAIDY ATLYGINIMAS

Jeigu Jisy automobilis nebegali vaZiuoti ir dél to patyréte islaidy, kurios pagal
Siame leidinyje iSdéstytas Toyota Eurocare sglygas yra kompensuojamos,
prasome atsiysti Toyota Eurocare patvirtintas sgskaitas j vietine Toyota Eurocare
atstovybe. Kontaktiniy duomeny sgskaitoms pristatyti teiraukités Toyota
Eurocare informaciniu telefonu.

Paskambinus j Toyota Eurocare centrg, Jisy bus paprasyta nurodyti:

« savovardg, pavarde, automobilio valstybinj registracijos arba kébulo numer;j
(Siy duomeny reikia Jisy tapatybei bei Jums priklausanc¢ioms teiséms
nustatyti);

« savo kontaktinius duomenis (kad galétume Jus informuoti apie jvykiy eiga);
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« automobilio buvimo vietg (kad misy darbuotojai galéty jj surasti);

« automobilio modelj bei kébulo numer;j (reikiamy atsarginiy daliy ir
medziagy tipui nustatyti);

« automobilio spalvg (kad misy darbuotojai automobilj greiciau ir
lengviau rasty);

+ problemos esme.

Pastabos

+  Pries kreipiantis dél bet kokios kitos pagalbos, apie automobilio vagyste
pirmiausia reikia pranesti atitinkamai vietinei valdzios jstaigai.

« Pagalba suteikiama priklausomai nuo esamy galimybiy, ypac kalbant
apie apgyvendinimg ir automobilio nuoma.

TOYOTA EUROCARE PROGRAMOS
APIMTIES TERITORIJA

Toyota Eurocare paslaugos teikiamos Siose Salyse:

Airijoje, Andoroje, Austrijoje, Belgijoje, Bosnijoje ir Hercegovinoje*, Bulgarijoje* Cekijoje,
Danijoje, DidZiojoje Britanijoje, Estijoje, Gibraltare, Graikijoje, Islandijoje, Ispanijoje, Italijoje,
Juodkalnijoje*, Kipre, Korsikoje, Kroatijoje, Latvijoje, Lenkijoje, Lichtensteine, Lietuvoje,
Liuksemburge, Makedonijoje* Maltoje, Monake, Norvegijoje, Olandijoje, Portugalijoje,
Prancizijoje, Rumunijoje* San Marine, Serbijoje, Slovakijoje, Slovénijoje, Suomijoje,
Svedijoje, Sveicarijoje, Turkijoje (Europos dalyje), Ukrainoje, Vatikane, Vengrijoje, Vokietijoje.

* Zvaigzdute paZymétose Salyse paslaugy kokybé gali skirtis priklausomai nuo vietos sqlygy.

NEMOKAMOS PAGALBOS KELYJE
PASLAUGOS

Siekdama prisidéti prie savo klienty gerovés, Toyota su malonumu sitlo jiems
Toyota Eurocare paslaugas. Pripazinta Toyota kokybé bei Toyota Eurocare
siiloma profesionali pagalba padés Jums be riipesciy mégautis kelione. Jei
patektuméte j bédg dél kokio nors automobilio gedimo, autoavarijos arba
automobilio vagystés, Jums bus visuomet suteikta toliau nurodyta nemokama
pagalba, dél kurios galima kreiptis bet kuriuo paros metu.
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PAGALBA, TEIKIAMA 50 KM ATSTUMU NUO
GYVENAMOSIOS VIETOS*

* Gyvenamgja vieta laikomas miestas ar kita gyvenvieté, jregistruota Toyota bendroveés
duomeny bazéje kaip vieta, kurioje gyvena paslaugos gavéjas.

TECHNINE PAGALBA KELYJE

Kreipkités j Toyota Eurocare, kai prireikia techninés pagalbos, jskaitant tokius
atvejus, kai iSsikrauna akumuliatorius, pasibaigia degalai, nuleidzia padanga,
pametate automobilio raktelius arba jie lieka uzsitrenkusiame automobilyje.

VILKIMAS

Jeigu testi kelionés Siuo automobiliu nebejmanoma, jj nuvilks j artimiausig
jgaliotajg Toyota atstovybe. Jei gedimas ar avarija jvyksta mokamame
greitkelyje, kur galimybés suteikti pagalbg apribotos, pasikonsultuokite apie
tai su Toyota Eurocare.

PAGALBA, TEIKIAMA DIDESNIU NEI 50 KM ATSTUMU
NUO GYVENAMOSIOS VIETOS IR UZSIENYJE

Jei gedimas ar avarija jvyksta didesniu nei 50 km atstumu nuo Toyota
Eurocare pagalbos gavéjo gyvenamosios vietos arba uZsienyje:

TECHNINE PAGALBA KELYJE

Kreipkités j Toyota Eurocare, kai prireikia techninés pagalbos, jskaitant tokius
atvejus, kai iSsikrauna akumuliatorius, pasibaigia degalai, nuleidzia padanga,
pametate automobilio raktelius arba jie lieka uzsitrenkusiame automobilyje.

VILKIMAS

Jeigu testi kelionés Siuo automobiliu nebejmanoma, jj nuvilks j artimiausig
jgaliotajg Toyota atstovybe. Jei gedimas ar avarija jvyksta mokamame
greitkelyje, kur galimybés suteikti pagalbg apribotos, pasikonsultuokite apie
tai su Toyota Eurocare. Jeigu paslaugos gavéjas patenka j bédg Salyje, kurioje
Toyota jgaliotosios atstovybés néra, automobilis bus nugabentas j tg Toyota
atstovybe, i$ kurios paslaugos gavéjas jj pirko. Jei automobilio nejmanoma
suremontuoti tg pacig dieng, paslaugos gavéjas turi teise laisvai rinktis vieng is
trijy toliau nurodyty pagalbos paslaugu:

nakvyné viesbutyje;

kito automobilio suteikimas;

kelionés tesimas arba grjzZimas namo.
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NAKVYNE VIESBUTVYJE

Jei paslaugos gavéjas iki tol, kol automobilis bus suremontuotas, pageidauja
likti toje vietovéje, jis ir jo bendrakeleiviai turi teise toje Salyje, kurioje jvyko
gedimas, gauti nemokama nakvyne viesbutyje (kompensuojamos tik nakvynés
islaidos) daugiausia keturioms naktims (ne daugiau kaip 127 eurai uz parg
vienam Zzmogui). Kompensacijg gaunanciy bendrakeleiviy didziausias skaicius
turi atitikti registracijos liudijime nurodytg automobilio sédimy viety skaiciu.

KITO AUTOMOBILIO SUTEIKIMAS

Paslaugos gavéjui remonto metu daugiausia trims paroms suteikiamas kitas

automobilis, jeigu:

1. automobilj reikia vilkti ir Toyota Eurocare jj nugabena j jgaliotajg Toyota
atstovybe, taciau automobilio tg pacig dieng suremontuoti nejmanoma;

2. automobilis yra pavogtas ir jo nerandama per 48 val.

Suteikus kitg automobilj, kompensuojamas tik automobilio nuomos mokestis.

Visas kitas iSlaidas, pvz., degalams, keliy bei draudimo mokesciams, turi

sumokéti paslaugos gavéjas. Paslaugos gavéjas privalo laikytis automobilius

nuomojancios jmonés taisykliy.

KELIONES TESIMAS ARBA GRJZIMAS NAMO

Jei paslaugos gavéjas pageidauja testi kelione iki tame regione esancio jo
kelionés tikslo arba sugrjzti j namus, jam bus pasiilytas pirmosios klasés
traukinio bilietas arba verslo klasés 1éktuvo bilietas, jei kelioné traukiniu trunka
ilgiau nei 6 valandas. Automobilio vagystés atveju galima rinktis tik is Siy
varianty: kito automobilio suteikimas, kelionés tesimas arba grjzimas namo.

SUREMONTUOTO AUTOMOBILIO PARSIGABENIMAS

Jei pataisytg automobilj reikia parsigabenti is jgaliotosios Toyota atstovybés,

kuri nuo paslaugos gavéjo namy yra nutolusi daugiau nei 50 km, Toyota Eurocare,
paslaugos gavéjui pageidaujant, pardpina ir apmoka traukinio bilietg j vieng puse
vienam zmogui. Jei kelioné traukiniu trunka ilgiau nei 6 val., kaip alternatyva gali
bati pasitlytas verslo klasés 1éktuvo bilietas.
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PAPILDOMOS PASLAUGOS UZSIENYJE

Toliau aprasytos paslaugos teikiamos tik Salyse, kurios néra paslaugos gavéjo
gyvenamoji salis.

KITO VAIRUOTOJO PASLAUGA

Jei paslaugos gavéjas dél nelaimingo atsitikimo arba ligos nebegali vairuoti,
jo automobilis kartu su paciu paslaugos gavéju ir / arba keleiviais gali bati
kito vairuotojo nuvairuotas iki tame regione esancio pirminio kelionés tikslo
arbaiki paslaugos gavéjo namuy. ISskyrus pagrindinj mokestj uz vairuotojo
paslaugag, visas papildomas islaidas, patirtas naudojantis vairuotojo
paslaugomis, apmoka paslaugos gavéjas.

AUTOMOBILIO PARGABENIMAS NAMO

Kai nevaziuojantis automobilis negali biiti suremontuotas vietoje per 5
dienas arba kai automobilis surandamas per 30 dieny nuo pranesimo apie
vagyste policijai, jis pargabenamas j paslaugos gavéjo namus. DidZiausia
galima kompensacija uz Sig paslaugg prilygsta pirmos klasés traukinio bilieto
arba verslo klasés 1éktuvo bilieto kainai, priklausomai nuo transportavimo
atstumo. Jei paslaugos gavéjas pageidauja pats atsiimti automobilj i$
remonto vietos, jam pasiiilomas pirmos klasés traukinio bilietas arba verslo
klasés 1éktuvo bilietas, jei kelioné trunka ilgiau nei 6 valandas.

ATSARGINIY DALIY PRISTATYMAS

Jei salyje, kur taisomas automobilis, néra remontui btiny atsarginiy daliy,
tuomet, paslaugos gaveéjui pageidaujant, jos yra paciu skubiausiu ir tinkamiausiu
badu atsiunciamos j jgaliotajg Toyota atstovybe, kurioje automobilis
remontuojamas. UZ tas dalis paslaugy gavéjas turi susimokeéti pats, nebent tokiy
daliy apmokéjimas yra numatytas galiojancioje automobilio garantijoje.
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REKOMENDACIJOS

eve—

rekomenduojame automobilio prieZitros klausimus patikéti tik Toyota
jgaliotosioms atstovybéms. Nepamirskite, kad patyre Zalg dél automobilio
gedimo ir tikédamiesi nuostoliy atlyginimo, pirmiausia apie tai turite
informuoti Toyota Eurocare tarnyba. Negavus sutikimo tolesniems
veiksmams ar planuojamoms islaidoms, iSlaidy kompensacija néra
garantuojamal!

Visa siame leidinyje esanti informacija jos rengimo spaudai metu yra pati
naujausia ir gali bati kei¢iama be iSankstinio jspéjimo.

Jeiiskilty klausimy arba norétuméte pateikti pastaby, prasome susisiekti su
distributoriumi ,,Toyota Baltic*:

~Toyota Baltic” AS

Ravala pst 2, 10145 Talinas, Estija
El. pastas: info@toyota.ee

Tel.: +372 613 0300
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